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1.指南简介

1.1 说明

为了能够促进上海石油天然气交易中心（以下简称“交易中心”）的交易商用户能更高

效、简捷、方便地使用此交易客户端系统，编写此操作指南。

1.2 涉及用户

在交易中心注册的，且已由交易中心审核通过的交易商所下属的用户（包括业务专员、

交易员、结算员、交收员等）

1.3 软硬件需求

为了保证客户端能正常稳定高效地运行，推荐用户使用以下软硬件配置：

浏览器：IE6.0 及更高版本 IE 浏览器；其他常用高版本浏览器（谷歌、360 浏览器等）

客户机：PC 机，内存 512M 及以上，CPU 配置 1.5GH 及以上

网络：2M 以上宽带互联网接入

操作系统：WinXP 及以上操作系统；暂不支持 Mac 操作系统

其它辅助软件要求：Office、Adobe Reader 等

2.用户登录及退出

2.1 用户登录

用户点击电脑桌面“上海石油”快捷方式，进入登录界面

http://www.shpgx.com/


上海市浦东新区东园路 18号 17层 Dongyuan Road 18th,Pudong,Shanghai,China

www.shpgx.com

4

输入正确的交易账号、交易密码、验证码，即可成功登录客户端系统进行相关交易。

2.2 重新登录

用户点击界面“重新登录”，可切换账号，重新登录客户端
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2.3 用户退出

用户在完成相关业务操作后，为确保账号使用的安全，可点击系统右上角的关闭按钮“X”

退出客户端；

3.系统界面说明

系统右上侧菜单

【个人中心】用户可进入个人中心维护相关信息

【公告】用户可查看交易中心发布的相关公告

【密码】用户可自行修改交易密码

【签约】用户注册成功后，需要进行银行绑卡签约

【转账】用户点击“转账”，可进行入金、出金操作等

交易管理菜单

【挂单模板管理】为了便于用户快速挂单，可提前设置挂单模板；可对模板进行修改、删除

【权限申请】用户可申请交易某商品的权限；交易中收到申请后，对其做出审核

【预埋单】对于挂单用户，可提前录入挂单，进行批量下单

【交收地点申请】用户可自行申请某个交收地点的权限

http://www.shpgx.com/
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资金管理菜单

【资金转账】用户点击“资金转账”，可进行入金、出金操作等

【当日资金查询】用户可查询当日资金情况

历史查询菜单

【历史成交查询】用户可查询历史成交情况

【历史资金变动明细】用户可查询历史资金变动情况

【历史资金查询】用户可查询历史资金情况

4.挂牌交易

挂牌交易以管道天然气（PNG）为例，液化天然气（LNG）、成品油挂牌请参考此例

4.1 挂牌挂单流程

第一步：点击“挂牌交易”

第二步：点击“我要挂牌”

http://www.shpgx.com/
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第三步：商品分类中选择“管道天然气”，商品名称中选择“PNG”

第四步：填写挂单信息
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第五步：确认挂单信息无误后，点击“确定”提交
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系统会给出注意信息,确认无误后，点击“确定”

第六步：挂单成功后，该笔挂单会显示在挂牌大厅行情中

4.2 挂牌挂单信息说明

信息名称 说明

商品分类 下拉可选“管道天然气”、“液化天然气”、“汽油”、“柴油”、“煤油”

商品名称 下拉可选“PNG”等

http://www.shpgx.com/
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挂单场所 下拉可选“大厅”、“专场”

挂单方向 下拉可选“卖出”、“买入”

保证金方式 下拉可选“现金”、“授信”

区域 下拉可选“东北”、“华北”、“华中”、“华东”、“华南”、“西北”、“西南”；非必选

基准点 根据下拉选择的区域，自动带出本区域的定价基准点；每个区域只有唯一的定价基准点

单价 自设；不能超出交易中心定义的价格范围；

一口价 默认不勾选；当勾选“一口价”时，不能洽谈议价

计价单位 默认人民币：元

挂单量 挂单的数量

计量单位 下拉可选“立方米”、“吨”、“吉焦”；根据实际商品进行选择

最小摘单量 自设；不能超出交易中心定义的数量范围

最大摘单量 自设；不能超出交易中心定义的数量范围

合同类型 可选择“自由合同”、“日合同”、“周合同”、“月合同”、“年合同”

交收方式 可选择“自主交收”、“组织交收”

当交收方式为“组织交收”时，关联“交收付款次数”

当交收方式为“自主交收”时，交易中心会在交易完成后适时解冻买卖双方的交易保证金，交收

由双方自行协商处理，交易中心不再介入；买方双方也可以根据交易中心的规定，自行通过客户

端协商办理交易保证金的释放

交收付款次数 当交收方式为“组织交收”时，目前可选择“1 次付款”、“2 次付款”、“3次付款”、“4

次付款”；

“1 次付款”是指一次性付款，一次性交收；

“2 次付款”是指分两次付款，两次交收；

“3 次付款”是指分三次付款，三次交收；

“4 次付款”是指分四次付款，四次交收；

根据管道天然气交收特征，多次交收一般为平均交收，买家货款分次冻结，卖家保证金根据发货

量分次解冻。

省市 下拉可选该区域下的省市；非必选

交收地点 下拉可直接选择交收地点；如果选择省市，下拉的交收地点为该省市下的交收地点；

交收开始日期 根据合同类型自动生成；可自设

交收开始时间 根据合同类型自动生成；可自设

交收截止日期 可自设；非必填

交收结束时间 可自设；非必填

备注 可自设商品备注信息

上传附件 目前支持 PNG、JPG、JPEG 上传

4.3 挂牌摘单流程

第一步：先点击“挂牌交易”，再点击“大厅”，再点击“管道天然气”
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第二步：在挂牌大厅行情中，选择该挂单，点击“摘牌”进行摘单，需输入有效的摘单数量，

并选择担保金模式（现金或信用）
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第三步：点击界面下方的“摘牌”，阅读注意信息，点击“确定”提交
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第四步：摘单成功，可进行相关查询

摘单成功后，可在“当日委托查询”中查看委托情况

摘单成功后，可在“当日成交查询”中查看成交明细
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摘单成功后，可在“当日资金查询”中查看资金变动

5.竞价交易

以管道天然气（CEGS）为例，液化天然气（LNG）、成品油竞价请参考此例

5.1 竞价挂单流程

第一步：点击“竞价交易”

第二步：点击“我要挂牌”

http://www.shpgx.com/
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第三步：商品分类中选择“管道天然气”，商品名称中选择“CEGS”；

第四步：填写挂单信息
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第五步：确认挂单信息无误后，点击“确定”提交；
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第六步：挂单成功后，该笔挂单会显示在竞价大厅行情中
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5.2 竞价挂单信息说明

信息名称 说明

商品分类 下拉可选“管道天然气”、“液化天然气”、“汽油”、“柴油”、“煤油”

商品名称 下拉可选“CEGS”等

挂单场所 下拉可选“大厅”

挂单方向 下拉可选“卖出”、“买入”

保证金方式 下拉可选“现金”、“授信”

区域 下拉可选“东北”、“华北”、“华中”、“华东”、“华南”、“西北”、“西南”

基准点 根据下拉选择的区域，自动带出本区域的定价基准点；每个区域只有唯一的定价基准点

单价 自设；不能超出交易中心定义的价格范围

一口价 默认不勾选；当勾选“一口价”时，不能洽谈议价

计价单位 默认人民币：元

挂单量 挂单的数量

计量单位 下拉可选“立方米”、“吨”、“吉焦”；根据实际商品进行选择

最小摘单量 自设；不能超出交易中心定义的数量范围

最大摘单量 自设；不能超出交易中心定义的数量范围

倒计时长 以分钟为单位进行倒计时

合同类型 可选择“自由合同”、“日合同”、“周合同”、“月合同”、“年合同”

交收方式 可选择“自主交收”、“组织交收”；

当交收方式为“组织交收”时，关联“交收付款次数”

当交收方式为“自主交收”时，交易中心会在交易成交后适时解冻买卖双方的交易保证金，交收由双方自行协商处

理，交易中心不再介入；买方双方也可以根据交易中心的规定，自行通过客户端协商办理交易保证金的释放

交收付款次数 当交收方式为“组织交收”时，目前可选择“1 次付款”、“2次付款”、“3 次付款”、“4次付款”；

“1 次付款”是指一次性付款，一次性交收；

“2 次付款”是指分两次付款，两次交收；

“3 次付款”是指分三次付款，三次交收；

“4 次付款”是指分四次付款，四次交收；

根据管道天然气交收特征，多次交收一般为平均交收，买家货款分次冻结，卖家保证金根据发货量分次解冻。

省市 下拉可选该区域下的省市；非必选

交收地点 下拉可直接选择交收地点；如果选择省市，下拉的交收地点为该省市下的交收地点

交收开始日期 根据合同类型自动生成；可自设

交收开始时间 根据合同类型自动生成；可自设

交收截止日期 可自设；非必填

交收结束时间 可自设；非必填

备注 可自设商品备注信息

上传附件 目前支持 PNG、JPG、JPEG 上传
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5.3 竞价摘单流程

第一步：先点击“竞价交易”，再点击“大厅”，再点击“管道天然气”

第二步：在竞价大厅行情中，选择该挂单，点击“出价”进行竞价，此例为竞买出价

第三步：当竞价摘单达到挂牌量时，倒计时开始；此时只要有用户有效出价，则倒计时重新

开始；

第四步：竞价结束，可进行相关查询

竞价结束后，可在“当日委托查询”中查看成交情况
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竞价结束后，可在“当日成交查询”中查看成交明细

竞价结束后，可在“当日资金查询”中查看资金变动
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6.交收

6.1 自主交收

以液化天然气（CEGS）竞价交易后的自主交收为例（买方发起交收申请时）。说明：保证金

的释放可由交易中心进行定期释放；也可由买卖双方自行协商，完成线下自主交收后，系统

自动释放。

6.1.1 自主交收流程

买卖双方自行释放保证金情形

第一步：买方点击“合同中心”，点击“买方合同”，点击“待申请合同”，点击“转协议”

第二步：卖方点击“合同中心”，点击“协议合同”，点击“协议合同确认”，点击“确认”

第三步：自主交收流程结束，保证金自动释放，买卖双方可进行合同查询

http://www.shpgx.com/
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6.2 组织交收

以管道天然气（PNG）挂牌交易后的组织交收为例（买方发起交收申请时）

6.2.1 组织交收流程

根据约定需 3 次付款 3 次交收

第一步：进入合同中心，点击“买方合同”，点击“待申请合同”，点击“申请”

第二步：确认交收数量，点击“提交”，交收数量由系统自动带出（第一次交收办理）

http://www.shpgx.com/


上海市浦东新区东园路 18号 17层 Dongyuan Road 18th,Pudong,Shanghai,China

www.shpgx.com

23

http://www.shpgx.com/


上海市浦东新区东园路 18号 17层 Dongyuan Road 18th,Pudong,Shanghai,China

www.shpgx.com

24

第三步：卖方进入合同中心，点击“卖方合同”，点击“待配货合同”，点击“配货”

第四步：卖方输入实际发货量，确认无误提交
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第五步：买方进入待收货合同中，点击“确认收货”，确认短溢结果、短溢金额无误后，提

交确认收货；买方确认收货后，交易中心会划拨给卖方第一次交收首付货款
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第六步：卖方开具增值税发票
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第七步：买方确认收票；买方确认收票后，交易中心会划拨给卖方第一次交收剩余尾款

http://www.shpgx.com/


上海市浦东新区东园路 18号 17层 Dongyuan Road 18th,Pudong,Shanghai,China

www.shpgx.com

28

第八步：买卖双方办理第二次、第三次合同交收

第九步：组织交收流程结束，买卖双方可进行合同查询

7. 其他说明

7.1 洽谈

摘单方摘单时可点击“洽谈”议价
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输入价格、数量进行报价

挂单方点击“我的洽谈”

http://www.shpgx.com/
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对摘单方的议价进行确认或拒绝

7.2 专场

挂单时，当挂单场所选择“专场”时，挂单方可自行选择哪些用户可来此专场进行摘单交易

http://www.shpgx.com/
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8.结语

本指南文档中所包含的信息仅用于上海石油天然气交易中心交易商使用现货交易系统

时参考，不代表系统本身界面；上海石油天然气交易中心将根据系统升级情况对本文档进行

更新。

http://www.shpgx.com/
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